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Resumen

Este estudio analiza como se implementa la tutoria entre pares en la Escuela de Educacion
Basica “18 de Octubre”, ubicada en Quevedo, Ecuador, y qué efectos se perciben en el
rendimiento académico. Desde un enfoque metodologico cualitativo, se recaba informacion
mediante entrevistas semiestructuradas a docentes, estudiantes tutores y estudiantes tutelados,
un grupo focal con estudiantes de sexto y séptimo afio, y observacion participante de sesiones
de tutoria en el aula. Segln lo indicado en los discursos de los docentes y los estudiantes, la
estrategia se califica como una herramienta 1til y colaborativa. Se asocia con cooperacion,
empatia y refuerzo de lo que aprendieron. Sin embargo, los registros de aula muestran que no
lleva un esquema formal y se activa, generalmente, como apoyo circunstancial frente a las
dificultades que surgen en el transcurso de la clase. Principalmente se utiliza en matematicas.
Seglin tutores y tutelados, se observan efectos inmediatos, como mejoras para realizar
ejercicios especificos y mayor predisposicion a elevar el rendimiento escolar. A pesar de ello,
no se observan cambios sostenidos en las calificaciones generales, que sigue dependiendo en
gran medida del estudio individual. Entre los desafios mas recurrentes sefialan el poco tiempo
para realizar las tutorias, la falta de preparacion de los tutores y de materiales de apoyo.

Palabras clave: tutoria, aprendizaje, aula, educacion, rendimiento.

Abstract

This study analyzes how peer tutoring is implemented at the 18 de Octubre Elementary School
in Quevedo, Ecuador, and what effects are perceived on academic performance. Using a
qualitative methodological approach, information is collected through semi-structured
interviews with teachers, student tutors, and tutored students, a focus group with sixth- and
seventh-grade students, and participant observation of tutoring sessions in the classroom.
According to the teachers and students, the strategy is considered a useful and collaborative
tool. It is associated with cooperation, empathy, and reinforcement of what they have learned.
However, classroom records show that it does not follow a formal scheme and is generally
activated as circumstantial support in response to difficulties that arise during class. It is mainly
used in mathematics. According to tutors and tutees, immediate effects are observed, such as
improvements in performing specific exercises and a greater willingness to improve academic
performance. Despite this, no sustained changes in overall grades are observed, which continue
to depend largely on individual study. Among the most recurring challenges are the limited
time available for tutoring, the lack of preparation of tutors, and the lack of support materials.

Keywords: tutoring, learning, classroom, education, performance.

Resumo

Este estudo analisa como a tutoria entre pares ¢ implementada na Escola de Educagdo Bésica
“18 de Outubro”, localizada em Quevedo, Equador, e quais os efeitos percebidos no
desempenho académico. A partir de uma abordagem metodologica qualitativa, as informagdes
sdo coletadas por meio de entrevistas semiestruturadas com professores, alunos tutores e alunos
tutelados, um grupo focal com alunos do sexto e sétimo ano e observagao participante de
sessoes de tutoria em sala de aula. De acordo com o indicado nos discursos dos professores e
alunos, a estratégia é classificada como uma ferramenta 1til e colaborativa. E associada a

Cédigo Cientifico Revista de Investigacion/ V.7/ N. E1/ www.revistacodigocientifico.itslosandes.net [JEIEIL



Research Article Volumen 7, Numero Especial 1, 2026

cooperagdo, empatia e reforco do que aprenderam. No entanto, os registos da sala de aula
mostram que nao segue um esquema formal e € ativada, geralmente, como apoio circunstancial
face as dificuldades que surgem no decorrer da aula. E utilizada principalmente em matemética.
De acordo com tutores e tutelados, observam-se efeitos imediatos, como melhorias na
realizacdo de exercicios especificos e maior predisposi¢do para elevar o desempenho escolar.
Apesar disso, ndo se observam mudangas sustentadas nas notas gerais, que continuam a
depender em grande medida do estudo individual. Entre os desafios mais recorrentes,
destacam-se o pouco tempo para realizar as tutorias, a falta de preparagao dos tutores e de
materiais de apoio.

Palavras-chave: tutoria, aprendizagem, sala de aula, educagdo, desempenho.

Introduccion

La educacion basica enfrenta actualmente el desafio de garantizar aprendizajes
significativos que respondan a la diversidad de ritmos y necesidades de los estudiantes. En este
contexto, ¢l rendimiento se consolida como un indicador relevante de la calidad educativa, al
reflejar no solo el logro académico, sino también el desarrollo de procesos de aprendizaje,
cooperacion y formacion integral. Diversos estudios en el ambito educativo senalan que la
incorporacion de estrategias pedagogicas colaborativas favorece una mayor participacion
estudiantil y fortalece los procesos de ensenanza y aprendizaje en la educacion basica.

Entre estas estrategias destaca por ser una practica pedagogica que promueve el
aprender cooperando-, la tutoria entre pares. Esto ocurre, porque permite que diferentes
estudiantes cooperen y ayuden a otros estudiantes en el intercambio sobre conocimientos. Esta
estrategia esta vinculada al fortalecimiento del rendimiento, dado que facilita la comprension
de contenidos y genera un clima de confianza que favorece la participacion en el aula.

A nivel internacional, como indican Alegre et al. (2024) que las diferentes
investigaciones que se han hecho en distintas instituciones educativas muestran que la tutoria
entre pares favorece el aprendizaje. También contribuye al desarrollo de habilidades sociales y

al fortalecimiento de la cooperacion. Simultdneamente, se observa un impacto favorable en la
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motivacion y en el acompafiamiento académico en niveles de educacion basica, y la interaccion

con pares cumple un rol formativo fundamental.

En contextos educativos similares, a nivel nacional se han llevado a cabo estudios que
han podido comprobar como la tutoria entre iguales favorece la disminucion de las dificultades
de aprendizaje, al tiempo que refuerza el trabajo cooperativo en el aula. Sin embargo, el mismo
informe documenta que no siempre se aplica de forma sistematica o no son evaluados en
funcidn de la percepcion del alumnado. Esto resulta en un escaso conocimiento sobre su posible
incidencia (Kanwal, 2026).

A nivel de lo local, esto incluye practicas educativas, donde se aplica de manera
esporadica la mentoria entre pares, no se analiza lo vivido, las percepciones y las interacciones
de los discentes. La tutoria entre pares es una estrategia de aprendizaje cooperativo, que por su
relevancia requiere un estudio mas a fondo que relacione esta practica con el rendimiento
escolar en educacion basica. En este marco, la investigacion busca una evaluacion de la tutoria
entre pares en el rendimiento escolar de alumnos de educacion basica; vinculando sus
vivencias, percepciones y modalidades de cooperacion a través de actos escolares.

Se considera la importancia de las estrategias de aprendizaje colaborativo en educacion
basica, particularmente la tutoria entre pares, que denotaba una forma de fortalecer los procesos
de ensefianza-aprendizaje en la sociedad. En este sentido, se plantea como objetivo del estudio
analizar la incidencia de la tutoria entre pares en el rendimiento escolar de los escolares de
educacion basica de la Escuela de Educacion Bésica “18 de Octubre™, a partir de sus vivencias,
percepciones y formas de cooperacion en el aula, que, como herramienta pedagogica, incide

en el aprendizaje, la motivacion y la relacion entre los estudiantes.
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Marco teorico

Tutoria entre pares desde las teorias pedagogicas clasicas

La Tutoria entre pares estd fundamentada en el enfoque sociocultural del aprendizaje
que Lev Semidnovich Vygotsky concibe, segun el cual el conocimiento se construye mediante
la accién social y la mediacion entre personas. Segun el autor, la nocién de zona de desarrollo
proximo precisa que el aprendizaje se potencia mediante el soporte de otro sujeto que tiene un
nivel de competencia superior. Este concepto subyace a la eficacia del aprendizaje entre iguales
(Carvalho, 2021).

Desde un enfoque de la perspectiva constructivista, Jean William Fritz Piaget indica
que el aprendizaje es el resultado de la interaccion que el sujeto tiene con el medio. Ademas,
el conflicto cognitivo es el que promueve el desarrollo intelectual. Las relaciones entre iguales
permiten el intercambio de ideas, la confrontacion de opiniones y la reestructuracion de
conocimientos (Moliner et al., 2022). Asimismo, David Paul Ausubel, desde la teoria del
aprendizaje significativo, sefala la importancia de los conocimientos previos y la interaccion
para la asimilacion de nuevos contenidos. La tutoria entre pares permite que el estudiante
explique, relacione y resignifique los contenidos, logrando aprendizajes més duraderos y
significativos (Chacén, 2022).

Aportes actuales sobre tutoria, rendimiento y aprendizaje cooperativo

En investigaciones recientes, Robert Edward Slavin sefiala que estrategias de
aprendizaje cooperativo, incluida la tutoria entre iguales, tienen efectos positivos sobre el
rendimiento porque aumenta la responsabilidad individual y grupal en el aula. De acuerdo a
sus investigaciones, el rendimiento escolar se incrementa cuando el estudiante trabaja en
conjunto (Garriga et al., 2023).

Los autores David William Johnson y Roger Thomas Johnson argumentan que la

cooperacion estructurada que se estructura no solo beneficia el rendimiento escolar, sino que
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también potencia la dimension social de los educandos, su motivacion y, asi como su

autoestima, aspectos estos que son basicos en la educacion basica (Alegre y Moliner, 2022).

En el marco de América Latina, César Coll Salvador considera que el aprendizaje entre
iguales facilita procesos de construccion conjunta del conocimiento y refuerza el componente
activo del estudiante en su propio aprendizaje, ademas de destacar el papel del docente
mediador. Asi mismo, plantea Anibal Le6én Pérez que el rendimiento académico, en gran
medida, se ve influenciado por factores que tienen que ver con el area pedagdgica y los que
estan relacionados con lo social.

Asi, la interaccidon entre pares tiene un importante papel aqui, en especial en las
primeras etapas de la escolaridad (Jonson y Witte, 2025).

Finalmente, Maria Elena Chan Nufiez resalta que el uso de técnicas didacticas
colaborativas en la educacion basica fortalece el trabajo de los alumnos y mejora el rendimiento
académico, siempre y cuando se consideren la dinamica grupal y la opinidn de los estudiantes
(Morifia et al., 2021).

Marco legal

En el contexto ecuatoriano, la tutoria entre pares encuentra su fundamento juridico en
la Constitucion de la Republica del Ecuador, la cual concibe la educacion no solo como un
servicio publico, sino como un derecho humano a lo largo de la vida y un deber ineludible del
Estado. Esta concepcion implica que el sistema educativo debe generar condiciones reales para
garantizar el acceso, permanencia y culminacion de los estudios sin discriminacion. Desde esta
perspectiva, la tutoria entre iguales puede interpretarse como una estrategia pedagogica
coherente con el mandato constitucional, dado que promueve el acompafiamiento académico
oportuno y contribuye a prevenir el rezago y la desercion escolar.

El articulo 26 de Nuestra Constitucion, establece que se asigna al Estado la primera

responsabilidad de garantizar la educacion, asi mismo también esta es una comparte de la
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persona, de la familia y de la sociedad. Gracias a la aplicacién de este principio de

corresponsabilidad, los propios alumnos estan en condiciones de participar activamente en
procesos de aprendizaje lo que legitima la aplicacion de metodologias colaborativas como
tutoria entre pares. En este sentido, ademas de constituir un recurso didactico, es una expresion
practica del principio constitucional de participacion en el proceso educativo.

Tal cual lo establece el articulo 14 de la Ley Organica de Educacion Intercultural
(LOEI), las estudiantes tienen derecho a diversas ofertas de educacion flexible e innovadora.
Desde la perspectiva pedagdgica, el presente articulo deja en claro el modo en que se pueden
utilizar estrategias alternativas de apoyo académico, tutorias individuales o cooperativas, en
caso de presentarse algiin inconveniente en alguna materia.

En concordancia con ello, el Reglamento General de la LOEI prevé que antes de realizar
las evaluaciones y frente a un mal desempefio se puedan implementar acciones de refuerzo
académico individuales o grupales. Esta disposicion no solo permite el aprendizaje, sino que
también lo fomenta de manera explicita. La tutoria entre pares es asi un dispositivo de accion
tutorial que sirve para garantizar un derecho, el de una educacion de calidad, inclusiva,
equitativa.

En consecuencia, el marco normativo ecuatoriano no menciona de manera expresa la
“tutoria entre pares”, pero si establece principios inclusion, participacion, flexibilidad
pedagbgica y corresponsabilidad que la sustentan juridicamente. Desde una lectura
interpretativa, esta estrategia se configura como un mecanismo valido y coherente con el
mandato constitucional y legal de asegurar el derecho a la educacion en condiciones de equidad
y calidad.

Contexto de la investigacion

En América Latina, la tutoria entre pares ha crecido como estrategia para mejorar la

calidad y equidad educativa. En Ecuador se promueve como apoyo a estudiantes con bajo
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rendimiento; sin embargo, aun existen pocos estudios que expliquen como se implementa en

el aula, qué significados le atribuyen docentes y alumnos y cudles son sus efectos reales en el
desempeno escolar. Aunque la literatura internacional ofrece orientaciones generales, es
necesario analizar esta practica en contextos especificos, considerando sus particularidades
socioculturales y organizativas. Este articulo examina su aplicacion en educacion basica y sus
implicaciones en el rendimiento académico, desde un enfoque cualitativo que integra
testimonios y observaciones de aula.

El objetivo de esta investigacion es analizar las limitaciones de la tutoria entre pares y
su impacto en el rendimiento académico de los estudiantes de educacion basica, a partir de la

experiencia de los propios actores escolares.

Metodologia

El estudio se desarrolldé bajo un enfoque cualitativo con andlisis fenomenologico y
disefio interpretativo, centrado en comprender la tutoria entre pares dentro de su contexto real
de aplicacion en una institucion de educacion basica. Este enfoque permitié examinar el
fendmeno en profundidad, integrando multiples perspectivas y técnicas de recoleccion de datos
para lograr una comprension amplia del objeto de estudio.

La investigacion se llevo a cabo en la Escuela de Educacion Basica “18 de Octubre”,
institucion publica ubicada en Quevedo, Ecuador, que atiende de 1.° a 7.° de Educacion General
Basica. Se selecciond intencionadamente a participantes vinculados a experiencias informales
de tutoria entre pares.

Cuatro educadoras de nivel primario (mujeres, de 27 a 45 afos, con entre 4 y 20 afos
de antigliedad). Igualmente, participaron 12 estudiantes tutores de sexto y séptimo afios
(del0al2 anos de edad), seleccionados por su excelente desempefio académico, y 12

estudiantes tutelados de esa misma fran-ja etaria. Tuvieron la oportunidad de participar en
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entrevistas. Igualmente, se realiz6 un grupo focal con 6 alumnos (tres de 6° y tres de 7°, entre

tutores y tutelados) para profundizar en sus vivencias y valoraciones. Con la autorizacion
institucional y el consentimiento informado de sus padres o representantes se realiz6. Me
garantizaron que mi informacion seria confidencial y andnima con fines solo de investigacion.

Se emplearon entrevistas semiestructuradas dirigidas a docentes, tutores y tutelados,
organizadas en torno a cuatro categorias de andlisis: (I) implementacion de la tutoria, (II)
percepciones sobre aprendizaje, (III) limitaciones y dificultades, y (IV) impacto en rendimiento
y motivacion. Las entrevistas se realizaron tomando un tiempo de 20 a 40 minutos de forma
presencial.

Se grabaron con autorizacion y se les dio una trascripcion para el analisis. El grupo
focal permitié una comparacion de perspectivas entre los estudiantes y una profundizacion de
sus visiones, en especial en lo socioemocional y en los significados de la practica.

La técnica complementaria fue la observacion participante. Se realizaron cuatro
observaciones de clases (45 minutos) completas en sexto y séptimo afio, Fundamentalmente en
Matematicas y ademdas en Lengua, Ciencias Naturales e Inglés. La investigadora fue una
participante moderadora que no participd (intervino) sino que utilizd un documento
estructurado que usdé como guia para registrar: dindmica del grupo, interacciones y
limitaciones, clima emotivo y motivacion. La triangulacion permitio que se fueran contrastando

los discursos frente a la practica.

Resultados
Los hallazgos principales de la investigacion se estructuraron en cuatro ejes tematicos,
en correspondencia con los objetivos especificos y las categorias de analisis. En las matrices

de analisis por categorias (véanse las Tablas 1 a la 4) se integraron las percepciones
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provenientes de las diferentes fuentes de datos, presentando convergencias y divergencias

relevantes.

Implementacion de la tutoria entre pares en el aula

Tabla 1.
Matriz resumen de resultados. Categoria 1: Implementacion de la tutoria entre pares
Cédigo Subdimension / Hallazgo central Evidencia I(Egiet?/glaor;?r(:sj?sl flIJr:filc:ﬁaa%Oignrzg?eeIL
analitico eje analizado (fuente) b h
reve) tutoria

Cl.1 Existencia de Latutoria se aplicainformal  Charlas con  Cuando en La ausencia de
programa / nivel 'y esporadicamente por docentes. momentos estandarizacion y
de formalizacién iniciativa docente; no hay  Observacion. puntales hay que  continuidad es un riesgo,

un programa institucional dar soporte a un  dado que depende de la
estructurado. tema. decisién docente 'y del
contexto inmediato.

Cl1.2 Contexto en el Se activa como recurso Charlas con Si veo que un Intervencion reactiva para
cual sevaaaplicar impremidable y dentro del educadores estudiante  no  necesidades concretes y para
(momento y aula cuando un alumno no  Observacion. entiende, le pido  momento puntual.
objetivo). entiende. a otro

compafiero que
le explique.

C13 Asignatura focal En las matematicas  Entrevistas de "Formamos El impacto esta focalizado en
predomina que se considera  observacion. parejas para la una materia concreta.
la asignatura méas dificil realizacion  de
para el desempefio escolar. ejercicios

matematicos."

Cl4 Précticas La tutoria entre pares no se  Observacion: 7.° En 6.°“B” nose Inconsistencia entre
institucionalizadas  aplica en toda la escuela, “B” tiene mejor evidencid tutoria paralelos para aplicar la
o no en las aulas varia en diferentes aulas estructurada la  entre pares. préctica de tutoria entre pares

tutoria entre pares
que 6.° “A” y “B”
07.°“A”

Cl5 Criterios de EIl docente designa al tutor  Entrevistas a “Procuro que el Riesgo de sobrecarga para
asignacion de (alumno de mejor docentes 'y a tutorseaunnifio los mismos estudiantes y
roles rendimiento/dominio) en el  estudiantes tutores  que domine bien  reproduccién de asimetrias

momento el ejercicio”. dentro del aula.

Cl1.6 Capacitacion del No se realiza capacitacion  Entrevistas a “No he dado La escasa preparacion de los
estudiante tutor previa formal a los tutores  docentes y  entrenamiento tutores limita la calidad de

por parte de sus docentes. estudiantes tutores  formal a los sus explicaciones.
tutores”.
"La maestra
Unicamente me
dijo "ayuda a tu
compafiero".
Cl1.7 Modalidad de las Se impone en la ensefianza ~ Observacion Enlas tutoriasen  Practicamente  no  hay
tutorias la tutoria unidireccional y clase alternancia de roles
fija. participaron los  tutor/tutelado.
tutores y
tutelados
habituales

C138 Organizacion 'y No existe una secuencia Entrevistas La tutoria entre  Pérdida de sistematicidad y
secuencia de las planificada especifica. Observacion pares se realiza eficacia variable de las
tutorias Se integra la tutoria durante como parte de la  tutorias, segin condiciones

la clase, segin las clase. inmediatas y control del aula.
necesidades que surjan.

Cl9 Tiempo destinado  Tiempo integrado a la clase  Observacion (6.° En 7.° “B” hubo  Si no se planifica, la tutoria
y generalmente suficiente “A”y 7.°“B” con secuenciaclaray compite con el ritmo de clase
para apoyo puntual, con tiempo adecuado) tiempo y puede interrumpirse antes
diferencias por aula suficiente. de que los alumnos

En 6.° “A” se consoliden sus aprendizajes.
realizé la tutoria

sin

apresuramientos.

C1.10 Recursos Recursos minimos  Entrevistas “Solotenemosla La no disponibilidad de

didacticos requeridos: pizarra, Observacion pizarra 'y los recursos  especificos de
cuaderno y textos. cuadernos, tutoria puede restar calidad a
No disponen de materiales ningdn recurso este proceso y a los
especificos de tutoria. adicional”. resultados de aprendizaje.
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CiL1 Rol docente El docente interviene en la  Observacion (6.° El docente  Mejora el control de la
tutoria para corregir o “A”,7.°“B”) acompafa la calidad de la tutoria.
complementar las actividad y
explicaciones de estudiantes orienta los
tutores. procedimientos
en las tutorias.
Cl.12 Balance profesor- En ocasiones, interrumpe Observacion La participacién  Los docentes no tienen una
colega. las tutorias (6° “B”y 7° “A”) del docente clara especificidad para
y en otras, guia a los tutores, guiando las  acompafiar las tutorias.
pero no los reemplaza (7° tutorias
“B”). predomina.

Nota. C1 = codigo analitico; datos obtenidos de entrevistas y observacion

La tutoria entre pares no es institucional y se produce de manera fragmentaria y sin
reglas. Por lo general, se genera para hacer frente a dificultades concretas, sobre todo en la
materia Matematica, y se le asigna el rol de tutor rapidamente al alumno de mejor rendimiento,
sin preparacion previa de ningun tipo. En la modalidad del disefio de la interaccion predomina
un acompafiamiento unidireccional, con interacciones uno a uno y escasa rotacion de roles. Se
notan diferencias entre aulas; algunas experiencias son mas organizadas; en cambio, en otras

se pierde continuidad en la tutoria frente al apoyo directo del docente. Por lo general, el

ejercicio trabaja con recursos escasos y bajo el control del profesorado.

Percepciones sobre la tutoria entre pares y el aprendizaje

Tabla 2.

Matriz resumen de resultados. Categoria 2: Percepciones sobre la tutoria entre pares y el aprendizaje

Cddigo  Subdimension/  Hallazgo central Evidencia Ejemplo textual Implicacién para

analitico  eje analizado (fuente) (cita/paréafrasis el aprendizaje

breve)

c21 Calificacion Las percepciones de Grupo focal “Ha sido algo Facilito la
global del la tutoria entre pares Entrevistas bueno/util”; estar  disposicion y
estudiante. fueron en su mayoria satisfecho por haber aceptacion de la

positivas; se ayudado; estar estrategia, lo cual
consideré atil, orgulloso por haber fue clave para su
colaborativo y contribuido a “buenas  continuidad.
solidario  por los notas”.

estudiantes.

C2.2 Acontecer Se dio apoyo y Grupo de Qué mejora  la El aspecto social y
socioemocional a gratificacion mutua. debate. relacion que unamigo  emocional
lo largo de las Entrevistas. lo ayude, pero lo hard  encourage la
tutorias. un amigo. participacion y los

aprendizajes.

Cc2.3 Aceptacion de la La mayoria de los Entrevistas a Diez estudiantes Se  mostr6  muy
tutoria por el tutelados expresaron estudiantes manifestaron que les abierto, aunque con
tutelado agrado al recibir tutelados. sirven los tutoriales. diferentes niveles de

ayuda. implicacion.

C24 Identidad y rol del Los  tutores han Entrevistas a “Es bueno que la Eltutorsintié que su
tutor percibido esta accién tutores profesora confie en autoestima

como un
reconocimiento y una
experiencia positiva.

mi para ayudar.”

académica y su
sentido de
responsabilidad
mejoraron.
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C25

C2.6

c2.7

C28

C2.9

C2.10

C2.11

C2.12

C2.13

C2.14

C2.15

C2.16

Comparacion con

el docente
Comparar las
tutorfas con la
ensefianza
tradicional.

Lenguaje cercano
y comprensible

Clima de
confianza
Beneficio
pedagdgico para
el tutelado
(refuerzo)

Ventaja educativa
para el profesor.

De habilidades y
cambios de
participacion.

Practicidad  dtil
para el tutelado.

Tutoria como
complemento

Cultura de
colaboracion y
convivencia

Rol docente desde
la perspectiva
estudiantil

Percepcion  del
acompafiamiento
docente

El docente es el
recurso mas evidente
para la explicacion.

A los alumnos se les
not6 mas tranquilidad
en una sesion de
grupo focal.

Se tuvo en cuenta que
el tutor y el alumno
usaran palabras
sencillas.

El tutelado no tuvo
inhibiciones a la hora
de  preguntar, se
generéd una relacion
horizontal 'y de
respeto.

Se considerd que
alumnos tutores
establecen un tipo de
retroalimentacion
relacionada a
aprendizajes.

El tutor que ensefia,
afianza
conocimientos y
detecta errores.

Los tutores
desarrollaron

cualidades de clase en
seguridad y liderazgo.
Ademas, se aumentd
la participacion 'y

supervision.

Los alumnos resaltan
que con la tutoria
adquirieron
conocimientos y
pudieron realizar
tareas.

Cuando no se
comprendia la
explicacion del
docente, se designd a
la  tutoria  como
refuerzo.

Refuerzo de la
camaraderia y de la
solidaridad.

Los educadores
indicaron que se logra
una mejor
convivencia empatia.
Los estudiantes
opinaron que la guia
del  profesor era
buena, pero que
exigian mas libertad
para el tutor.

La mayoria de los
tutores percibieron la
intervencion del
docente; una minoria

Grupo focal

Grupo focal
Entrevistas

Grupo focal
Entrevistas

Observacion
(7.0 LLB”)

Entrevistas a
docentes

Entrevistas

Entrevistas

Entrevistas a
tutelados
Grupo focal

Grupo focal
Entrevistas a
docentes

Grupo focal
Entrevistas a
docentes

Entrevistas a
tutores

Entrevistas a
tutores
Observacion

Los mayores detalles
del  profesor, vy
ensefiar mejor.

Con un compafiero
hay mas confianza y
no me da vergilenza
decirle  que no
entiendo.

“Mi comparfiera tiene
una forma mas facil
de explicarme, con
ejemplos”.
Conversacion en voz

baja, preguntas sin
temor.

“Recibe la
explicacion

nuevamente, de una
forma distinta”.

"Ensefiar a otro nos
obliga a recordar
bien"; "al explicarlo
me doy cuenta y lo
corrijoe".

“Participan mdas en
clases”.

Mi profesor me ayudo
a hacer la tarea, por lo
tanto, ya no me atrase.

La tutoria ayudo a
entender los
contenidos cuando no
los comprendian bien
al  explicarlos el
profesor.

Los estudiantes se
estdn ayudando mas,
ya no se burlan tanto,
saben les toca ayudar.

“(El profesor) nos va
guiando”.
“(Necesitamos) que
nos dé mas tiempo
solos, sin
interrumpir”.

“Nos estd mirando y
si nos equivocamos,
nos corrige”. “Nos
deja solos”.

El tutor fue una
ayuda que reforzo la
forma de pensar
complementaria.
Las dudas y recibir
ayuda  académica
fueron méas féciles
de comunicar.

El entendimiento de
un contenido ha
aumentado.

Se observo
concordancia entre
el discurso y la
préactica en casos de
tutoria exitosa.

Sugirié la
consolidacion de
contenidos.

Se promovié la
autoevaluacion y el
aprendizaje
metacognitivo  del
tutor.

Combinamos la
actividad  tutorial
con el desarrollo de
habilidades sociales
y académicas, y su
participacion en el
aula.

Se  mantuvo el
interés  por el
aprendizaje.

Se reforz6 la
importancia de la
tutoria como
practica
complementaria a la
educacion.

Se ayudo a
conseguir
condiciones mas
favorables en cuanto
al aprendizaje en el
aula.

Se requiere
supervisar la calidad
de la tutoria sin
interferir en la
actuacion del tutor.

Se plante6 que
hubiera  diferente
estilo de docente y
diferentes
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C2.17

Percepcion
docente global

confianza con menos

intervencién.

Los docentes Entrevistas a “(La tutoria entre
estimaron que la docentes pares) si influye
tutoria produjo positivamente”.

experiencias de
tutores.

Enfatizo la
importancia de las
tutorias, pero una

efectos positivos en el “(Los tutores) se dependencia
aprendizaje y motivan, se sienten esencial con la
motivacion, aunque utiles”. ensefianza docente.
con cautela en su

alcance.

Nota. C2 = codigo analitico; los hallazgos se basan en entrevistas, grupos focales y observacion participante. Las
citas textuales se presentan de forma resumida.

La tutoria entre pares genera beneficios tanto a nivel académico como social y
emocional en docentes y estudiantes. Los tutelados sostienen que es mas facil preguntar a un
compaifiero y que le expliquen en un lenguaje cercano, sin embargo, acuden al docente cuando
es mas complejo. Las personas que tienen la funcidon de tutor son mas seguros y admirados.
Los tutelados destacan el apoyo para alcanzar el nivel y resolver las dificultades concretas. La
tutoria, aunque no sustituye la ensefianza, complementa el aprendizaje, la motivacion y la
convivencia de los docentes. Se reconoce que lo acepta, aunque existe la problematica de la
mediacion.

Limitaciones y dificultades en la aplicacion de la tutoria entre pares.

Tabla 3.
Matriz resumen de resultados. Categoria 3: Limitaciones y dificultades en la aplicacion de la tutoria entre pares

Cadigo Subdimensién / Hallazgo central Evidencia Ejemplo textual Implicacién para la

analitico eje analizado (fuente) (cita/paréafrasis breve) efectividad de la

tutoria

C3.1 El tutor se Los tutores se vieron Investigaciones Se me complica  La calidad del apoyo a la
encuentra con incapaces de ensefilar a atutores. explicarles y que no me persona tutelada y la
problemas para pesar de saberlo. Grupo de comprendan. No se si son  poseer claridad de las
explicar. enfoque. tontos o lo aparentan. explicaciones se

deterioro.

C3.2 Inseguridades del  Algunos  tutores se Observacion La docente intervinoen la  Se evidenci6 que el
educador y los confundieron con (6.°“A”) confusion de la tutora trabajo del tutor no era
limites del  ejercicios mas complejos encargada de un ejercicio constante, sino  por
dominio de los y pidieron ayuda al més complejo. docente.
temas. docente.

C3.3 Diferencias  en  Algunos tutores  Observacion En 7.°“B”, el tutor explico  La veracidad y solidez
competencias explicaron con seguridad, con seguridad paso a paso.  de los resultados
tutoriales otros dudaron. depende del perfil del

tutor y no de un estandar
institucional o de un
acuerdo institucional.

C3.4 Falta de Los tutores explicaronsin  Grupo focal “Si igual no entienden, ya No se adapté a las
estrategias recursos pedagdgicos  Entrevistas no sé como mas explicar”.  diferentes maneras de
didacticas del alternativos. aprender.
tutor

C35 Impaciencia y  Algunos tutores  Entrevistas a “No tengo mucha  Se percibe el riesgo de

frustracion del
tutor

manifestaron sensaciones
de  desesperacién vy
frustracion cuando el

tutores

paciencia, me frustro si no
entienden”.

que se produzca un
tensado entre pares y que
se debilite el clima de
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C3.6

C3.7

C3.8

C3.9

C3.10

C3.11

C3.12

C3.13

C3.14

C3.15

C3.16

C3.17

C3.18

Dificultad  para
comprender  al
tutor

Errores o]
explicaciones
inadecuadas  del
tutor

Tensiones y
desacuerdos entre
pares

Diferencias  de
ritmo y atencién

Tiempo
insuficiente  por
presion curricular

Tutoria breve e
interrumpida

Sobrecarga
docente y grupos
nuUMerosos

Falta de personal

de apoyo

Escasez de
recursos
didacticos

Falta de

capacitacion
formal de tutores

Ausencia de
lineamientos
institucionales

Resistencia [o}
vergienza del
tutelado

Riesgo social

controlado

tutelado no entendia con
rapidez.

Los tutelados sefialaron
que a veces el tutor
explicaba répido, saltaba
pasos o era confuso.

Los participantes referian
que el tutor se podia
equivocar o explicar mal
el contenido.

No siempre era resultado
del comportamiento del
otro, como por ejemplo,

cuando el tutelado no
comprendia y se
frustraba, siempre
surgian  conflictos o
desacuerdos.

Los problemas de calidad
ocurrian  porque el

tutelado se distraia 0 no
lee el texto.

Se considerd la ineficacia
del suministro de
Servicios.

No existieron periodos
especiales para tutorias.
Las sesiones de tutoria a
veces duraban so6lo unos
minutos 'y podian ser
interrumpidas en
cualquier momento.

Los docentes sefialaron la
dificultad para estar
atentos a las parejas
dentro de aulas
numerosas y la carga de
trabajo.

Los  profesores  no
contaron con el apoyo de
asistentes o ayudantes
que les ayudaran a
supervisar la tutoria.

Faltaron materiales
especificos (fichas/guias)
y tecnologias de apoyo
para llevar a cabo la
experiencia.

Un profesor dijo que no
estuvo entrenado
formalmente y eso fue un
error.  Adicionalmente,
indicaron que no s6lo eso,
sino que no hay tiempo y
no hay instrucciones.

Los entrevistados
sefialaron que la tutoria
dependia de esfuerzos
aislados, ya que carecian
de un marco.

Algunos estudiantes
mostraron incomodidad o
resistencia inicial a ser
tutorados, temiendo ser
discriminado.

No se validé maltrato ni
ridiculizacion en las
tutorias vistas.

Entrevistas a
estudiantes
tutelados
Grupo focal

Entrevistas a
tutelados
Grupo focal

Grupo  focal
Observacién
(7.0 “B”)

Entrevistas a
tutores
Observacion
(72 “A”, 1°
“B”)

Entrevistas a
docentes

Observacion
(6.0 “An’ 7.0
“B”)

Entrevistas a
docentes

Entrevistas a
docentes

Entrevistas a
docentes,
Observacién

Entrevistas a
docentes

Entrevistas
Observaciones

Entrevistas a
tutelados

Observacion
Entrevistas a
docentes

“Lo explica muy rapido”.
“Pasa  directo a la
respuesta”.

“Me enredo mas”.

“A veces mi tutor me
explica mal y me enredo

Rt

mas

"Hubo una
controversia,
arreglo”.

A veces, nos enfadamos un
poco.

ligera
pero  se

Me resulta dificil la tutoria
porque son muy distraidos.
Informe sobre
observacion: “con solo un
nifio fue desajuste de
ritmo”

“El  horario es
ajustado”.

muy

Las interacciones entre
profesor y alumno duraron
minutos antes de retomar
la dindmica de clase.

“Con tantos estudiantes es
dificil estar pendiente de
cada pareja”.

“El (docente) solo debe
encargarse de toda la
clase”

“Nos faltan recursos. Seria
bueno tener fichas”.

“Se requieren capacitacion
previa, objetivos claros,
actividades estructuradas”.

“Elementos ausentes en la
préactica cotidiana”.

Creia que se burlarian de
mi.
“No quieren mi ayuda”.

Los docentes no
reportaron burlas.

apoyo necesario para
aprender.

Se evidenci6 en las
respuestas  frustracion
durante la tutoria y
necesidad de buscar la
ayuda del docente

La confianza podria
disminuir en la tutoria
entre pares al no poder
explicar.

Se afecto la disposicion a
continuar la tutoria,
porque no habia pautas
de  convivencia y
mediacién.

Se evidencio la
necesidad de
formaciones para poder
mejorar las
explicaciones de acuerdo
a los ritmos de

aprendizajes.
Solamente se les dio
seguimiento permanente
a los estudiantes con
mayor rezago.

Las tutorias y las
oportunidades para
asegurar los aprendizajes
fueron menos explicitos.

El control que se hace de
la calidad de la tutoria y
la retroalimentacion
docente-tutor, se
encuentra limitado por la
sobrecarga profesional.
La capacidad de las
instituciones para
sostener la actividad de
tutoria ha ido
disminuyendo maés y
mas.

Escaso reconocimiento
para transitar a una
explicacion facil.

La tutoria se define

como una  practica
improvisada, donde la
calidad y el alcance

depende del aula.

La reduccion de su
efecto en los resultados
académicos fue
resultado de los escasos
niveles de sostenibilidad
y consistencia.

La participacion y la
apertura a ayudar fueron
limitadas, especialmente
al inicio, cuando no se
generaba un clima de
respeto.

Aungue se considera un
factor protector, el clima
socioemocional del aula
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debe ser monitoreado

Research Article
por las docentes.

Nota. C3 = codigo analitico; los hallazgos se basan en entrevistas, observaciones y grupos focales. Las citas se
presentan de forma resumida para mayor claridad.

El testimonio y la observacion evidencian limitaciones pedagdgicas e institucionales
que afectan la tutoria entre pares. Algunos docentes no cuentan con estrategias para errar en
contenidos sencillos. Nada saben de estas inseguridades e impaciencias. Los alumnos que
reciben tutorias suelen sefialar que sus profesores dan réapidas o incompletas explicaciones que
les generan frustracion y acaban teniendo que ir de nuevo al profesor. Los escasos tiempos, los
grupos numerosos, la sobrecarga y la falta de recursos también dificultan la implementacion.
Sin una regulacion especifica y la correspondiente capacitacion del aula, lo que se realiza pasa
a ser una practica improvisada y desigualmente implementada.

Limitaciones y dificultades en la aplicacion de la tutoria entre pares.

Tabla 4.
Matriz resumen de resultados. Categoria 4: Impacto en el rendimiento académico y la motivacion estudiantil

Cadigo Subdimension / eje Hallazgo central Evidencia Ejemplo textual Implicacién para el
analitico analizado (fuente) (cita/paréafrasis breve) rendimientoy la
motivacion

C4.1 Mejora inmediata de  Se reportaron mejoras  Grupo focal “Comprender cosas que Favorecio aprendizaje
comprension inmediatas en  Entrevistas no habian quedado procesal y resolucion de
(aprendizaje puntual)  comprensién de claras”; ejemplo de dudas puntuales,

contenidos  especificos divisiones con decimales  especialmente en
con dificultad previa comprendidas tras  Matematica.
explicacion “despacio”

C4.2 Cumplimiento  de La tutoria  facilit6  Entrevistas “Mi tutor me ayudo. Disminuyeron el rezago
tareas y ejercicios completar deberes 'y “Ya no me quedé inmediato y el riesgo de
académicos ejercicios que no se atrasado”. “Mas  notas negativas por tareas

lograban de manera estudiantes entregan las  incompletas.
auténoma tareas correctamente”.

C4.3 Progreso en Se observo que Entrevistas a “Aquellos nifios que se Increment6 productividad
desempefio cotidiano  estudiantes que se docentes quedaban estancados... académica en  clase,
del aula estancaban lograron ahora logran terminarlo”  actuando como precursor

terminar ejercicios con de mejoras posteriores.
apoyo entre pares

C4.4 Impacto en Los estudiantess no  Grupo focal “No han notado cambios ~ Sugirié que el efecto fue
calificaciones (vision  percibieron cambios significativos”. limitado en
estudiantil) significativos en sus “Sigo sacando mas o interpretaciones formales

notas globales por la menos las  mismas a corto plazo.
tutoria notas”.

C4.5 Tutoria como apoyo  Trabajar seis horas  Grupo focal El profesor tutor me Resaltd que la tutoria
diarias y de manera mas explica las tareas, pero complementa, pero no
consciente en casa. los exdmenes también sustituye a la ensefianza.

cuentan  estudiar (el
solo).

Exactamente. Si no lo
haces, no vas a tener el
resultado que quieres.

C4.6 Impacto parcial en Hubo una mejoriaenlas Entrevistas a "En el pasado (los Las tutorias de refuerzo
microevaluciones tareas, en especial en protegidos. alumnos) fallaban  tuvieron un impacto mas

matematicas. Revision. quizzes, luego (los acentuado.

alumnos) empezaron a
aprobar.”
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C4.7 Docentes y su Notaron mejoras en las Entrevistas a “La influencia sobre las  Recibieron tutorias vy
percepcion sobre las  calificaciones. docentes notas es escasa, pero se mejoraron  las  notas
notas. manifiesta en la  concretamente.

comprension.”.

C4.8 Maés regularidad en La tutoria se relacion6  Grupo focal “Me siento mas La persistencia académica
el efecto con mayor motivacién  Entrevistas motivado para estudiary 'y su efecto en el
motivacional. para estudiar y participar”. rendimiento del alumno a

participar. Me motiva a seguir medio plazo, fue
haciéndolo y no a realmente reforzado.
abandonar la tarea.

C4.9 Motivacion del tutor ~ Se esperaba que un tutor ~ Entrevistas a  “Yo también estudio mas  El compromiso del tutor y
por responsabilidad les diera la postura. tutores para no quedar mal”, dijo ~ su autorregulacion

la tutora. personal se vea
incrementada,
esperandose que tenga un
efecto indirecto en su
rendimiento.

C4.10 Cambios Se  apreci6 mayor Entrevistas a “De la nada, son mejores  Efecto y conducta.
actitudinales interés, atencién y  docentes amigos.
observados por participacion. en estan mas interesados.
docentes estudiantes tutorados.

C4.11 Clima emocional  Las tutorias que tuve se  Observacion ~ “Ambiente de confianza Se crearon condiciones
como soporte del desarrollaron en un y respeto”. socio-emocionales  que
aprendizaje ambiente de confianza, hicieron fécil la propuesta.

respeto 'y emociones
positivas.

C4.12 Un gran sufrimiento  Senti la frustracién,  Grupo focal No me comprenda lo Acordé una tension que
emocional y aunque esto no anulaba Entrevistas a mismo, pero me gusta lleva para no desanimarse.
psicolégico. una valoracion positiva  tutores intentarlo igualmente.

cuando no se alcanzaba
la. comprension

C4.13 Diferente efecto El tutor sinti6 mas Entrevistas Ofrecen mayor seguridad ~ Se observé que no todos
dependiendo del confianzay se consolidd  Grupo focal a las pedagogias. Son los  sacan el mismo provecho,
papel. como buen tutelador, el profesores  los que lo que indicaria que seria

tutelado entendié mas manifiestan que los mas conveniente
puntualmente y recibi6 asesores tuvieron un establecer estrategias que
el soporte emocional poco mas de tutelados. distribuyan el rol (es decir,
que hizo falta. rotacion).

C4.14 Condicionalidad del No se conseguian Entrevistas a “La tutoria sirve, perono  Se analizaron razones del
impacto de las avances sostenidos con docentes va a ser suficiente”. efecto limitado de las
tutorias la tutoria, si la misma no tutorias.

era continua y no se
enmarcaba en un plan
mayor.

C4.15 Efecto potencial Se concluy6é que el Observacion  En las aulas con mayor La manera en que se
mayor de las tutorias  efecto de la tutoria era  (7.°“B”) continuidad de tutorias estructuraban las tutorias
en aulas més mejor si se aplicaba se  percibi6  mejor seviocomo modulador del
estructuradas bien. rendimiento académico. impacto en el rendimiento.

Nota. C4 = cddigo analitico; hallazgos basados en entrevistas, grupos focales y observaciones. Las citas se
presentan de forma resumida para mayor claridad.

Las tutorias entre pares resultan especialmente efectivas en cuanto a la comprension al
momento de los contenidos y a la realizacion diaria de tareas. No hay cambios significativos
en la nota final, aunque si ha mejorado en los deberes, las lecciones y en algin quiz. Por otro
lado, docentes y estudiantes afirman que en clase se da mas continuidad. El impacto mas
duradero se refiere a los niveles de motivacion, participacion y disposicion para el estudio en

un clima de confianza y respeto.

Cédigo Cientifico Revista de Investigacion/ V.7/ N. E1/ www.revistacodigocientifico.itslosandes.net [JEIRPZ



Research Article Volumen 7, Numero Especial 1, 2026

Discusion

Los resultados muestran que la tutoria entre pares se presenta como un apoyo
pedagogico de caracter reactivo y poco formalizado. Segun sus evaluadores, sus efectos se ven
en la comprension inmediata de contenidos, la motivacion y el cumplimiento, mas que en un
aumento sostenido de las calificaciones globales. Esta idea coincide con estudios que afirman
que la tutoria entre pares complementa la ensefianza docente y genera efectos moderados en el
rendimiento (Chacon Vargas, 2022; Jonson & Witte, 2025). En este sentido, al contrario de los
programas que tienen una estructura y reportan mejoras significativas cuando existe
planificacion, formacion y seguimiento (Son Chae & Regina, 2021; Carvalho & Santos, 2021),
aqui la implementacion es esporadica y no se cuenta con formacidn especializada.

Desde una Optica socio-constructivista, la interaccion entre iguales acta como
andamiaje dentro de la zona de desarrollo proximo siempre que el tutorar disponga de
habilidades comunicativas adecuadas. Los beneficios socioemocionales que se observan mayor
confianza, lenguaje cercano y participacion activa son similares a los que indican diversas
investigaciones que justifican el caracter inclusivo y comunicativo de estas practicas (Morifia
& Orozco, 2021; Garriga et al., 2023). La literatura también muestra que la tutoria tiene
impactos positivos en diferentes etapas educativas y areas, sobre todo cuando se lleva a cabo
de forma sistematica (Alegre et al., 2020; Moliner et al., 2022; Junaid et al., 2024).

Sin embargo, el disefio cualitativo y la falta de estandarizacion metodologica limitan la
posibilidad de generalizar los hallazgos y establecer relaciones causales. A consecuencia de
ello, investigaciones futuras pueden incorporar disefios mixtos o longitudinales que permitan
medir efectos sostenidos e incorporar la tutoria a estrategias de evaluacion formativa (Kanwal
etal., 2024). En un contexto mas amplio, la tutoria entre pares se asoma como una prometedora
cierta, cuya influencia dependera de su institucionalizacion de formacion y de su coherencia

pedagogica.
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Conclusion

La tutoria entre pares, en la educacidon bdsica, es una estrategia que tiene una
potencialidad formativa que trasciende el rendimiento académico asociado a las notas. Se trata
de establecer el efecto de los docentes y de los alumnos en la practica a partir de sus vivencias
y percepciones que favorecen el aprendizaje cooperativo, el protagonismo activo y la
predisposicion a aprender.

De acuerdo con la investigacion que se presenta en este capitulo, el rendi-miento escolar
o la dificultad para aprobar una materia no se podrian asociar solo a la actividad de los docentes
o de los alumnos. La tutoria entre iguales crea momentos significativos de interaccion que
facilitan, a través de la comprension de contenidos, el apoyo y la confianza entre pares.

La interaccion entre estudiantes incide en la efectividad de la tutoria entre pares.
Igualmente, de su intencionada y sistematica implementacion. La planificacion pedagogica, el
acompafiamiento del docente y la formacion que se ofrezca a los alumnos en el rol de tutores
deben ser condiciones sine qua non para que impacte de manera positiva en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Segin el estudio el docente se convierte en mediador de las
interacciones y facilitador del aprendizaje.

Desde la ciencia, puede aportar un enfoque que visibilice las voces de los estudiantes,
las cuales no son tan frecuentes en los estudios de tutoria entre pares en la educacion basica.
Se desarrollan orientaciones para el disefio de propuestas de practicas mas adecuadas a la
demanda que existe en aula. Para el futuro se abriran lineas de trabajo que permiten el
incremento del didlogo y las relaciones entre las instituciones educativas y el Estado. Estas
lineas estaran en la adecuada direccion para investigar el desarrollo de modelos colaborativos

que se dirigieron a la mejora de la calidad educativa.
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