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Resumen

El sector textil ecuatoriano es un factor importante en la economia nacional, pero enfrenta
limitaciones estructurales asociadas a la baja productividad, el uso de tecnologias obsoletas,
altos niveles de contaminacion ambiental y una limitada adopcion de précticas sostenibles.
Estas condiciones afectan de manera particular a las micro, pequenas y medianas empresas,
que representan mas del 90% del sector. El objetivo del estudio fue analizar los procesos de
produccion en el sector textil ecuatoriano que permita la identificacion de oportunidades de
mejora orientadas a la eficiencia y la sostenibilidad. Para ello, se desarrollo un estudio
descriptivo—analitico basado en un analisis documental de investigaciones cientificas
publicadas entre 2020 y 2025, seleccionados mediante criterios de relevancia, actualidad y
presencia de datos verificables. Los resultados evidencian que la implementacion de
tecnologias digitales como: sistemas ERP y modelos de inteligencia artificial aplicados al
tefiido, el uso de materiales sostenibles y la transicion hacia la economia circular constituyen
alternativas viables para optimizar la eficiencia operativa y reducir el impacto ambiental.
Asimismo, se identifico la necesidad de fortalecer la coordinacion en la cadena de suministro
y promover alianzas publico-privadas que impulsen la innovacidon y modernizacion del sector.

Palabras clave: Industria textil, contaminacion ambiental, procesos de produccion,
sostenibilidad.

Abstract

The Ecuadorian textile sector is an important factor in the national economy, but it faces
structural constraints associated with low productivity, the use of obsolete technologies, high
levels of environmental pollution, and limited adoption of sustainable practices. These
conditions particularly affect micro, small and medium-sized enterprises, which represent more
than 90% of the sector. The objective of the study was to analyze the production processes in
the Ecuadorian textile sector that allows the identification of improvement opportunities aimed
at efficiency and sustainability. To this end, a descriptive-analytical study was developed based
on a documentary analysis of scientific research published between 2020 and 2025, selected
using criteria of relevance, timeliness and presence of verifiable data. The results show that the
implementation of digital technologies such as: ERP systems and artificial intelligence models
applied to dyeing, the use of sustainable materials and the transition to the circular economy
are viable alternatives to optimize operational efficiency and reduce environmental impact.
Likewise, the need to strengthen coordination in the supply chain and promote public-private
partnerships that promote innovation and modernization of the sector was identified.
Keywords: Textile industry, environmental pollution, production processes, sustainability.

Resumo

O setor téxtil equatoriano ¢ um fator importante na economia nacional, mas enfrenta restri¢des
estruturais associadas a baixa produtividade, uso de tecnologias obsoletas, altos niveis de
poluicdo ambiental e adog¢do limitada de praticas sustentaveis. Essas condi¢des afetam
especialmente micro, pequenas e médias empresas, que representam mais de 90% do setor. O
objetivo do estudo foi analisar os processos produtivos no setor té€xtil equatoriano que permitam
identificar oportunidades de melhoria voltadas para a eficiéncia e sustentabilidade. Para isso,
foi desenvolvido um estudo descritivo-analitico baseado em uma andlise documental de
pesquisas cientificas publicadas entre 2020 e 2025, selecionadas utilizando critérios de
relevancia, atualidade e presenca de dados verificaveis. Os resultados mostram que a
implementagdo de tecnologias digitais como: sistemas ERP e modelos de inteligéncia artificial
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aplicados a tingimento, uso de materiais sustentaveis e a transi¢do para a economia circular sdo
alternativas viaveis para otimizar a eficiéncia operacional e reduzir o impacto ambiental. Da
mesma forma, foi identificada a necessidade de fortalecer a coordenacdo na cadeia de
suprimentos € promover parcerias publico-privadas que promovam a inovagdo € a
modernizagao do setor.

Palavras-chave: Industria téxtil, polui¢ao ambiental, processos produtivos, sustentabilidade.
Introduccion

El sector textil constituye un elemento fundamental en la economia del Ecuador. No
solo proporciona vestimenta, sino que también genera empleo para miles de personas en el
territorio nacional. De hecho, el sector textil representa cerca del 12% del PIB industrial, lo
que demuestra su relevancia. En general, estd compuesto por micros y pequeias empresas
familiares que fabrican prendas y apoyan a numerosos empleados. No obstante, este sector esta
enfrentando problemas que podrian poner en peligro su futuro, entre los que se destaca la baja
productividad. Muchas empresas siguen utilizando métodos antiguos, sin adaptarse a las
nuevas tecnologias y la forma en que organizan sus cadenas de suministro no es la adecuada
(Flores Siguenza et al., 2023).

Adicionalmente, la industria textil tiene un alto impacto ambiental en su forma
tradicional por el consumo de altas cantidades de agua. Para la tintura de un kilogramo de tela
se consume hasta 200 litros de agua que es contaminada con colorantes y quimicos toxicos que
dafian rios y suelos. Esto tiene un alto costo para las empresas, especialmente a las pequenas y
medianas, que son mas del 90% de este sector en Ecuador (Barahona et al., 2024).

Por eso, mejorar los procesos en la industria textil es necesario para lograr mejoras en
su competitividad. Las pequefias y medianas empresas (PyMEs) del sector necesitan integrarse
a las cadenas de suministro y adoptar practicas que cuiden el medio ambiente. Muchas pymes
del sector operan de manera informal, con tecnologias obsoletas y sin registros claros ni datos

que les ayuden en la planificacién y una toma decisiones acertadas. Adicionalmente, los

consumidores actuales no solo compran por precio o calidad; buscan informacion del dafio
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ambiental de los productos y su afectacion a la persona. Por tanto, es necesaria la busqueda de
mejorar sus indicadores de sostenibilidad de cara al cliente (Orozco Crespo et al., 2021).

En este sentido, para la mejora de los procesos es necesario la evaluacion de como tratan
a los trabajadores y satisfacen a sus clientes. Hay herramientas, como es el caso de la
Evaluacion del Ciclo de Vida Social (SO-LCA), que muestra qué estan haciendo bien y qué
necesitan mejorar las empresas (Sigcha et al., 2024).

En este contexto la investigacion busca como ayudar a una empresa textil ecuatoriana
a mejorar sus procesos de produccidon con un analisis de los métodos y herramientas que pueden
contribuir en su eficiencia y sostenibilidad. La competencia en el sector textil ecuatoriano
depende de la mejora continua de sus procesos de produccion, lo que requiere de la
incorporacion de diversas perspectivas.

En este sentido, los estudios han demostrado que la sistematizacion de la informacion,
la innovacion en el disefio, la coordinacidn de la cadena de suministros y la gestion de marca,
constituyen pilares fundamentales. Ademas, en la situacion actual, la adopcion de practicas
sostenibles, la transicion hacia la economia circular y la reduccion de la huella de carbono son
imprescindibles para adaptarse a las exigencias ambientales y de eficiencia energética, mientras
que el refuerzo de las capacidades digitales permite a las empresas adaptarse a entornos
cambiantes.

Otra idea clave es usar indicadores, que permitan medir como estd funcionando la
empresa. Estos no solo muestran si las cosas se hacen bien y rapido, sino que también ayudan
a que sean mas sostenibles y competitivas. En un mercado donde todos exigen mas
responsabilidad con el medio ambiente y la sociedad, adaptarse a estas demandas puede ser lo
que determine si una empresa triunfa o se queda atras.

La transformacion del sector textil ecuatoriano no solo es deseable sino también

necesario para poder subsistir en un mercado global que se vuelve cada vez mas competitivo y
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regulado. Los préximos afios constituyen una oportunidad para implementar los cambios
necesarios en un escenario internacional en el que van en aumento la demanda de la moda
sostenible y en el que el avance de la tecnologia permite una produccion mas limpia y eficiente.
Las empresas capaces de adaptarse a esta nueva realidad tendran no solo garantizada su
subsistencia en el mercado, sino que podran acceder a nichos de mayor valor afiadido y mejor
posicionamiento en la marca.

Para llevar a cabo este proceso de transformacion se necesita, sin embargo, un esfuerzo
conjunto de los diversos actores involucrados: el gobierno, mediante politicas sectoriales claras
y estimulos para la practica de las actividades; las empresas, con voluntad de innovar y de
adaptarse a las nuevas realidades que se iran presentando; las universidades y escuelas de
educacion superior, formando profesionales con nuevas competencias en materia de moda; y
los consumidores, reconociendo y demandando productos responsables. Solo mediante esta
colaboracion multisectorial Ecuador podréd ver consolidarse una industria de la moda que sea
competitiva, sostenible y capaz de generar empleo de calidad, contribuyendo asi al desarrollo
del pais en armonia con el medio ambiente.

A partir del estudio, se propone como objetivo de la investigacion: analizar los procesos
de produccion en el sector textil ecuatoriano que permita la identificacion de oportunidades de

mejora orientadas a la eficiencia y la sostenibilidad.

Metodologia

El estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, sustentado en la recoleccion,
organizacion y andlisis sistematico de informacion proveniente de documentos cientificos,
técnicos y normativos vinculados al sector textil. Esta aproximacion se justifico por la

necesidad de identificar tendencias, patrones de comportamiento productivo y evidencias
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empiricas relacionadas con eficiencia operativa, sostenibilidad ambiental, digitalizacion e
innovacion.

La investigacidon se estructurd6 como un estudio descriptivo—analitico a partir de un
analisis documental. La poblacion documental estuvo conformada por articulos cientificos,
informes técnicos, estudios sectoriales del sector textil publicados entre 2020 y 2025. El
periodo se definid a partir de la necesidad de captar informacion reciente, especialmente
aquella vinculada a tendencias contemporaneas como la inteligencia artificial aplicada al
tefiido, los modelos de economia circular, el uso de fibras alternativas biodegradables, las
practicas de trazabilidad mediante blockchain y la implementacion de sistemas ERP en PyME:s.

Los documentos incluidos debian cumplir con los siguientes criterios de inclusion:

e Publicacion entre 2020 y 2025.

e Acceso a informacién verificable.

e Relevancia con procesos productivos textiles, sostenibilidad, materiales, logistica o
transformacion digital.

e Estudios aplicados al contexto ecuatoriano o latinoamericano, o investigaciones
internacionales con metodologias transferibles.

e Documentos publicados en revistas indexadas en Scopus, Web of Science, SciELO vy,
Redalyc.

Los criterios de exclusion fueron:

e Documentos previos a 2020.

e Publicaciones centradas inicamente en moda, disefio de tendencias o consumo sin vinculo
productivo.

e Trabajos sobre sostenibilidad exclusivamente desde el uso final del producto (gestion de

residuos domésticos).
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e Investigaciones enfocadas en textiles de uso médico o industrial altamente especializado

no representativos del sector ecuatoriano.

Resultados

El sector textil en Ecuador muestra un gran potencial para mejorar su situacion
competitiva a través de la mejora de su productividad, la incorporacion de tecnologias
sostenibles y el fortalecimiento de la gestion de la empresa. El emprendimiento y la innovacion
son factores relevantes para el crecimiento de la economia en este sector, sobre todo en Guayas,
donde las empresas textiles tienen una influencia significativa en el proceso de desarrollo local
(Moina Sanchez et al., 2020)

Uno de los aspectos de mejora mas destacados que se ha mencionado es el incremento
de la eficiencia en la produccion. Las compaifias textiles, especialmente las de pequena y
mediana escala, enfrentan dificultades en la normalizacion de los procesos, la administracion
de los inventarios y la compra de tecnologia. En el caso de Otavalo, las compafias textiles
familiares que estan dedicadas a la confeccion de productos textil suelen diferenciarse en el
mercado a partir, por ejemplo, de sus disefios tradicionales, aunque necesitan mejoras en cuanto
a la gestion administrativa, logistica y sistemas de la informacién para aumentar su
productividad (Andrade et al., 2022).

Asimismo, se ha revisado el uso de materiales alternativos y sostenibles, como el hilo
de papel que incluye fibras naturales (abaca) porque aportaba ciertos beneficios en resistencia
y bajo impacto ambiental (Peterson et al., 2021). No obstante, su potencial aplicacion se topa
con restricciones en la escala industrial debido a su rigidez y problemas de procesamiento en
las maquinas tradicionales existentes, lo que demanda adaptaciones tecnologicas para el

proceso productivo que necesita inversion.
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En un estudio reciente de la exposicion a productos y articulos de sustancias
perfluoroalquiladas (PFAS) en Ecuador, se observd que, si bien la deteccion de estos
contaminantes fue baja en muestras de prendas textiles, es fundamental y necesario el control
de su presencia en la sostenibilidad medioambiental (Fiedler et al., 2024). Esto fue el reflejo
de la necesidad de adoptar practicas mas limpias y materiales biodegradables en el sector textil
del Ecuador.

Por otro lado, la implementacion de modelos de negocio circulares y bioeconémicos,
como el propuesto por Basile et al. (2025), podria ser una solucion creativa para el sector textil,
el uso de residuos agroindustriales, como los subproductos de las frutas citricas, para producir
fibras sostenibles que se ordenen y vayan en la linea de promover la economia circular,
reduciendo la dependencia de recursos no renovables.

A continuacion, la tabla 1 muestra que las soluciones con mayor potencial son las
adopciones de ERP y los modelos de la economia circular, pero para su implementacién hay
que superar las restricciones econdmicas y técnicas que, en especial, son complicadas para las
PyMEs.

Para actuar frente a los multiples problemas detectados se debe proponer un plan de
accion que conjugue las instancias publicas y privadas a través de un componente muy fuerte
de innovacién y tecnologia y otro de sostenibilidad medioambiental. En primer lugar, es
fundamental el establecimiento de programas de financiacidon y/o asistencia técnica a las
PyMEs del sector, para que puedan acceder a tecnologias limpias y hacer mas eficientes sus
procesos; programas que deberian incluir lineas de crédito blandas, subsidios para poder
adquirir el equipamiento moderno y asesoramiento a la direcciéon de las empresas (Duque

Espinoza et al., 2024).
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Tabla 1

Soluciones aplicables para mejorar la productividad y sostenibilidad en el sector textil

Are.aa de Hallazgos clave Ejemplo aplicado Impacto medido Fuente
mejora
Implementacion de
80% de las un ERP.(OdOO) . - Reduccion del 25%
. en Textiles Andinos .
Tecnologia  PyMEs no usan S.A. (Otavalo) para en costos logisticos. Andrade et al.
Digital sistemas de C p - Aumento del 15% (2022).
g gestion de "y
gestion digital. : . en productividad.
inventarios y
produccion.
Consumo
promedio de agua: Uso de tinturas con Yilmaz et al
R 200 L/kg de tela inteligencia artificial - 30% menos agua. ’
Sostenibilidad | .. ., (2024);
. tefiida (vs. 50 (modelo LSTM) - 20% reduccion en
Ambiental , Barahona et al.
L/kg en en ColorEcuador energia. (2024)
tecnologias Textiles (Guayaquil). ’
limpias).
_ 0
Desarrollo de hilo de 15% menor huella
. de carbono vs. Peterson et al.
. Solo 5% de abaca (fibra de ,
Materiales algodon. (2021);
. PyMEs usan banano) . .
Sostenibles . . - Resistencia Morpurgo
fibras alternativas. por EcoFibras
comparable al (2024).
Ecuador (Cuenca). -
poliéster.
60% de empresas Plataforma - 40% menos retrasos Lopez-‘
blockchain para Cadavid et al.
Cadena de  reportan falta de - en entregas. )
.. Y trazabilidad . (2024);
Suministro  coordinacion con - Transparencia en , ,
roveedores en Algodones del certificaciones éticas Sablén-Cossio
prov ) Pacifico (Manabi). “etal. (2021).
Proyecto ReTrama: - 12 toneladas de
Economia 90% de residuos Reutilizacion de residuos Basile et al.
Circular textiles terminan retazos para mochilas reciclados/afo. (2025); Fiedler
en vertederos. (Quito, alianza con - Nuevos ingresos et al. (2024).
ONG:s). para 50 artesanas.

Nota: Autores (2025)

Por otro lado, también es recomendable fomentar la creacion de centros de innovacion
textil para propiciar espacios de colaboracidon entre empresas, universidades y centros de
investigacion, preferentemente para el desarrollo de materias sostenibles (fibras obtenidas de
residuos agroindustriales), asi como la optimizacion de los procesos productivos mediante
inteligencia artificial y la implementacion de sistemas de economia circular para reducir al

maximo el despilfarro de recursos. La practica internacional demuestra que estas alianzas
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publico-privadas han sido fundamentales para la modernizacion de sectores textiles en otros

paises en desarrollo.

Discusion

Rossi y Sangster (2023) estudian la obra de San Ildefonso en Quito como ejemplo de
como se instauraron sistemas de contabilidad y control que facilitaban la gestion remota de los
procesos de produccion durante el siglo XVIII. La integraciéon de registros especializados
(libros de asistencia, inventarios y cuentas de carga y descarga) no solo facilita la coordinacion
interna, sino que sienta las bases para el desarrollo de practicas modernas de gestion y control,
siendo un precedente de la optimizacion de la produccion en el sector textil.

Adicionalmente, la innovacion en el disefio es indispensable para la adaptacion a las
tendencias del mercado. Luna Altamirano et al. (2020) desarrollaron la herramienta STIM7
que puede ser aplicable en el sector textil, la cual utiliza 16gica difusa para estimular la
creatividad en el disefio de prendas. Este modelo disminuye la incertidumbre al tomar
decisiones y permite la creacion de productos revolucionarios, lo que potencia la concordancia
entre el producto final y las expectativas del consumidor, favoreciendo la optimizacion de la
cadena de produccion.

Por otro lado, la colaboracion entre los participantes de la cadena de abastecimiento es
un elemento crucial para incrementar la eficiencia. Sablon Cossio et al. (2021) identifica las
falencias en sectores como la estrategia, la informacion y las adquisiciones cooperativas en la
industria textil de Ecuador, sugiriendo tacticas para consolidar estas relaciones y disminuir los
gastos operacionales. Ademas, Lopez-Cadavid et al. (2024) contrastan los habilitadores
digitales en contextos de incertidumbre, subrayando la relevancia de la adaptabilidad, la
dedicacion directiva y la habilidad para realizar andlisis en tiempo real para potenciar el

rendimiento de la cadena de suministro en compaiiias industriales de Colombia y Ecuador
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La administracion de marca es un elemento distintivo que afecta la competitividad de
las compaiiias de textiles. Saltos-Cruz et al. (2022) analizan la manera en que la creacion y
gestion de la identidad, imagen, notoriedad y valor de marca influyen en la percepcion del
consumidor y, por ende, en la posicion estratégica de la empresa. Una marca adecuadamente
administrada facilita que la compaifiia se diferencie en un mercado competitivo y que sus
procesos de produccion se dirijan a cumplir con las exigencias del mercado.

La preservacion del medio ambiente es esencial en el panorama actual. Morpurgo
(2024) resalta la importancia del disefio ecoldgico en la incorporacion de practicas sustentables,
tales como la utilizacion de biomateriales y la preservacion de ecosistemas, con el objetivo de
fomentar cadenas de produccion locales que honren la biodiversidad.

En cuanto a los incentivos y obstaculos para la transicion a la economia circular en el
sector textil, Farrukh y Sajjad (2024) destacan elementos internos (eficiencia de recursos,
innovacion y cooperacion organizacional) y externos (presion del mercado, normativas y
expectativas sociales) que determinan este cambio en economias en desarrollo.

Alict et al. (2024), en el contexto de la evaluacion ambiental, ofrecen un estudio
minucioso de la huella de carbono en la industria textil. Su analisis, fundamentado en calculos
a nivel de proceso, determina las principales fuentes de emisiones y sugiere tacticas —tales
como la utilizacion de energias renovables, incremento en la eficiencia energética y mejora de
procesos — para disminuir el efecto en el medio ambiente, aspecto crucial para una produccioén
textil sustentable.

Finalmente, Y1lmaz et al. (2024) tratan la innovacion en la produccion de textiles desde
el punto de vista de la implementacion de inteligencia artificial en el proceso de coloracion. Su
estudio evidencia que el uso de modelos de prediccion fundamentados en LSTM y ANN puede
disminuir de manera notable el uso de energia y potenciar la eficiencia, favoreciendo la puesta

en marcha de practicas ecologicas y la disminucion de la huella de carbono.
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Por tanto, la integracion de diversas perspectivas en ellas la historica, vanguardista en
disefio, coordinacion en la cadena de suministro, administracion de marca, sostenibilidad y
adopcion de tecnologias digitales proporciona una estrategia integral que optimiza los procesos
productivos en el sector textil.

Esta estrategia global no solo potencia la eficacia operativa y disminuye gastos, sino
que también refuerza la habilidad de las empresas para ajustarse a las demandas del medio

ambiente y del mercado, respondiendo de manera adecuada a un entorno global y competitivo.

Conclusion

Con un peso de alrededor del 12% sobre el PIB industrial, en el pais, el sector textil
ecuatoriano estd considerado como parte activa y valiosa de la economia nacional, por su
capacidad generadora de empleo. No obstante, la presente investigacion muestra que este sector
se enfrenta a desafios estructurales que pueden amenazar su sostenibilidad en el tiempo. Las
modalidades productivas heredadas, la escasa insercion tecnologica y las ineficacias de gestion
en la cadena de suministro han mermado de manera importante su competitividad a nivel local
e internacional.

Uno de los aspectos mas preocupantes es el impacto ambiental que genera la produccion
de tejido mediante técnicas tradicionales, caracterizadas por un consumo excesivo de agua
industrial y los altos niveles de generacion de productos de desecho altamente contaminantes.
Todo ello se agrava al constatar que mas del 90% del sector estd conformado por micro,
pequetias o medianas empresas que no cuentan con los recursos para poner en practica técnicas
de produccion mas limpias y eficientes. Adicionalmente, la creciente demanda de los
consumidores por productos que sean sostenibles y éticamente responsables esta alentando a
las empresas a replantear sus modelos productivos, faceta que se encuentra en la parte de sus

retos y en la oportunidad de poder reinventarse.
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La combinacion de la innovacion en disefio, la administracion eficaz de una cadena de
abastecimiento, el desarrollo de habilidades digitales y la implementaciéon de practicas
sustentables se forman como un plan de mejora para la competitividad. Instrumentos como el
Andlisis del Ciclo de Vida Social (SO-LCA) y las tecnologias fundamentadas en inteligencia
artificial (modelos LSTM y ANN para mejorar los procesos de tintado) se presentan como

alternativas factibles para la actualizacion del sector.
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